r CI I< S OPROGRAMOWANIE DLA FIRM

4

Sprzedaz

To kompletny i zintegrowany system do szeroko pojetej obstugi sprzedazy i magazynu w firmach
handlowych, ustugowych i produkcyjnych.

Program pozwala na zautomatyzowanie procesow obstugi sprzedazy, zaméwien, magazynu,
ptatnosci i rozliczen z kontrahentami. Wspotpracuje z urzgdzeniami fiskalnymi, czytnikami kodow,
kolektorami danych i innymi urzagdzeniami zewnetrznymi. Mozliwo$¢ petnej wymiany danych
zapewnia automatyczng wspoétprace z pozostatymi modutami systemu RAKSSQL np. ksiegowoscia
czy sklepem internetowym.



Kluczowe mozliwosci

e tatwe wystawianie i zarzadzanie paragonami, fakturami VAT, WDT, WNT, fakturami
zaliczkowymi i eksportowymi w dowolnej walucie,
e obstuga sprzedazy detalicznej oraz hurtowej,
e tworzenie wielu cennikéw, definiowanie dowolnej ilosci grup rabatowych, obstuga
ptatnosci (kasa, bank) oraz prowadzenie wielu magazyndéw.
Cecha szczegdblna systemu jest wykorzystywanie bezptatnego serwera baz danych, ktéry moze
pracowac nie tylko pod kontrolg Microsoft Windows, ale takze na systemach Linux co znaczaco
obniza koszty wdrozenia i eksploatagji.

Punkt Obstugi Sprzedazy

Kompletne rozwigzanie stworzone dla sklepdéw i sieci handlowych, w ktérych czas obstugi
klienta (sprzedazy) stanowi kluczowy problem. Prosta obstuga, tatwa i czytelna nawigacja,
wspoétpraca z urzadzeniami fiskalnymi, czytnikami kodéw, ekranami dotykowymi - to tylko
niektoére zalety programu. Kazda osoba po kilku minutach szkolenia moze opanowac obstuge
programu. Wystawianie paragonoéw, faktur, udzielanie rabatéw, wyszukiwanie towardw,
otrzymywanie ptatnosciiich rejestrowanie jest wyjatkowo szybkie i tatwe.

Petny obraz firmy

Dzieki szerokiej gamie gotowych zestawien oraz mozliwosci tworzenia wtasnych raportéw,
program pozwala uzyskac petny obraz dziatalnosci handlowe] przedsiebiorstwa.

Wspdtpraca z zagranica

System posiada wszystkie dokumenty takie jak WNT, WDT, faktury eksportowe, faktura zakupu
w walucie, TAX - FREE, SAD, a takze mozliwos¢ prowadzenia kasy w walucie. Dzieki opgji
wprowadzenia dodatkowych kosztéw do dokumentu WNT tatwo mozna wyliczy¢ cene
pozniejszej sprzedazy towaru np. do faktury zakupu mozna doliczy¢ koszt transportu

czy roztadunku (nie jest konieczne tworzenie dodatkowego rozrachunku do dokumentu, koszty
dolicza sie do ceny korfcowej). RAKSSQL oferuje szerokie mozliwosci dla firm, ktére
wspdtpracuja z kontrahentami odbiorcami lub dostawcami poza granicami kraju. Ponadto
system pozwala na wystawianie i rozliczanie dokumentéw w walutach obcych.

Zarzadzanie sprzedaza i CRM

Petna integracja czesci sprzedazowej i CRM otwiera dla uzytkownikéw wiele mozliwosci. Oprécz
planowania wizyt u kontrahentéw, czy opcji pozwalajagcych np. na zarzadzanie serwisem
wyjazdowym, przechowywania wszelkich informacji o kontakcie, w znaczacy sposéb utatwia
zarzadzanie procesem sprzedazy. System zapewnia dostep do informacji, okresla
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prawdopodobienstwo skutecznego zakonczenia transakcji umozliwiajac analize sprzedazy
wedtug kanatu sprzedazy, rodzaju handlowca, czy analize konkretnego klienta. Dzieki
Zarzadzaniu Sprzedaza na biezaco mozna $ledzi¢ prawdopodobieristwo wykonania plandw
i precyzyjniej prognozowad¢ wyniki przychodowe firmy. System posiada réwniez modut
ofertowania, ktory Scisle powiazany jest z szansami sprzedazy.

Petna obstuga Finanséw

e kasy: raporty kasowe, dokumenty kasowe, zaliczki pracownicze,

e banku: wyciagi bankowe, przelewy, systemy bankowosci elektronicznej (eksport/import,
obstuga ptatnosci masowych),

e rozrachunkéw: petna ewidencja naleznosci i zobowiagzan, dowolne rozliczenia,
kompensaty, noty odsetkowe, wezwania do zaptaty, wiekowania naleznosci.

Wspodtpraca z urzadzeniami zewnetrznymi

Modut wspétpracuje z urzadzeniami fiskalnymi, czytnikami kodéw kreskowych i innymi
urzadzeniami zewnetrznymi. Mozliwos¢ petnej wymiany danych pozwala na wspétprace
z modutem ksiegowym, czy sklepem internetowym.

Panel sterujacy kontrahentami

Dzieki potaczeniu czesci sprzedazowej i CRM stworzony zostat panel, umozliwiajacy wygodna
prace z klientem. Z okna kontrahenta uzytkownik ma petny dostep do informacji zwiagzanych

z danym klientem, m.in. posiada dostep i podglad na historie zakupdéw i sprzedazy, operacji

z kontrahentem, naleznosci i zobowiazan finansowych, zaméwien i ofert, danych kontaktowych.
W ten sposéb otrzymujemy centrum informacji z okna przegladu kontrahenta.

System znacznikdéw

Aplikacja posiada mozliwos$¢ oznaczania dokumentdw oraz znajdujacych sie na nich pozycji.
Dzieki systemowi znacznikdw mozliwe jest sortowanie, filtrowanie i tworzenie zestawien
wedtug dowolnie zdefiniowanych przez uzytkownika parametréw. Dodatkowo dzieki
wykorzystaniu w petni definiowanych wzorcéw ksiegowych system oferuje mozliwos¢
elastycznego i automatycznego ksiegowania oznaczonych znacznikami dokumentoéw,

np. na fakturze jedna pozycja przeznaczona jest na potrzeby wtasne i jest rejestrowana

w koszty, pozostate wchodza na magazyn do pdzniejszej odsprzedazy. System znacznikdw
dostepny jest we wszystkich oknach systemu.
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System zatacznikdw

W programie istnieje mozliwoé¢ dotgczania dokumentéw w formie elektronicznej. Funkcja
umozliwia stworzenie bazy wiedzy dostepnej dla uzytkownikéw systemu i przypisanych
do konkretnych kontrahentéw i dokumentéw.

Rozwiazanie to eliminuje problem niedoskonatego przeptywu dokumentéw i informacji

w przedsiebiorstwie. Teraz mozliwe jest np. posiadanie w kartotece kontrahentdéw catej
informacji dotyczacej wspdtpracy, wszystkich podpisanych umoéw, zdjec projektéw lub innych
dokumentéw. Kazdy artykut wprowadzony do systemu moze posiadac tatwo dostepne z okna
przegladu takie dokumenty jak atesty, gwarancje, kopie faktury zakupu czy specyfikacje
techniczna.

Przyktady:

e Kontrahenci, z ktdrymi posiadamy podpisane umowy handlowe, mogg mieé podpiete
ich elektroniczne wersje, dzieki czemu kazda osoba posiadajgca dostep do tej czesci
systemu bedzie mogta sprawdzi¢ np. jakich rabatéw powinna udzieli¢ lub jaki
zaproponowac termin ptatnosci na fakturze sprzedazy.

e Do dokumentéw zakupowych mozemy podpiacich wersje elektroniczne, dzieki czemu
osoba ksiegujaca taki dokument bedzie mogta informacje wprowadzone do systemu
poréwnac z oryginatem nie wstajac od komputera. Takie rozwigzanie zapewnia
Uzytkownikowi oszczednos$¢ czasu i eliminacje pomytek.

EDI

System wyposazony jest w funkcjonalnos$¢, ktéra umozliwia elektroniczng wymiane
dokumentéw. Elektroniczna Wymiana Dokumentéw (ang. Electronic Data Interchange - EDI)
jest technologig obiegu i wymiany dokumentdédw w transporcie, bankowosci, administracji,
produkcji, handlu, ustugach bezposrednio miedzy aplikacjami partneréw handlowych. Systemy
EDI stanowig centralng czes¢ Swiatowego rynku elektronicznego, umozliwiaja szybszg, tansza

i doktadniejsza elektroniczng wymiane informacji, niz w przypadku systemdw opartych

na dokumentach papierowych.

Modut EDI pozwala na odbidr i wysytanie dokumentéw sprzedazy i zamdwien do niezaleznych
podmiotdw gospodarczych, np. duzych sieci handlowych czy hipermarketow.

Korzysci ptynace z zastosowania modutu EDI w przedsiebiorstwie:
e ograniczenie kosztéw,
e wyeliminowanie btedéw,
e usprawnienie procedur handlowych,
e przyspieszenie obiegu ptatnosdi,
e skrécenie czasu realizacji zaméwien,

e optymalizacja zapaséw.
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